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Féretagsuppgifter

Féretagets namn Trelleborgs EInat AB
Organisationsnummer 559181-6169
Overvakningsansvarig Daniel Andrée
Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2023

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Trelleborgs Elnat ar ett dotterbolag som ar fristdende fran den andra verksamheten och pa
sa vis kan vi halla tata skott mellan verksamheterna. De delade tjansterna som tillhandahalls
ar av supportkaraktér t.ex. kundservice eller ekonomi dér férdelningen av kostnad gérs till ett
sjalvkostnadspris. Genom att informera personalen om de lagar och bestdmmelser som finns
sa undviker vi att jav och diskriminering uppkommer.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Nyanslutningar Ja
Prisstrategier Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktér Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Elnat och Elhandel arbetar helt operativt atskilt dvs de som hanterar kunder foér elnatet
hanterar inga kunder fér elhandeln. Kundinformationen ligger i olika databaser dar
handlaggarna bara kom at den information de jobbar med.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Alla nyanstallda inom koncernen informeras om atskillnadsreglerna samt évervakningsplanen
. Vi har under aret satsat mycket pa personalutveckling och personalen har gatt flertalet
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specifika utbildningar som bl.a tillhandahallits av Energiféretagen. Ingen har dock varit enbart
inriktad till att motverka diskriminering &ven om de berért &mnet. Vi har hela tiden detta top of
mind fran ledningsgrupp till kundservice.

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Samtliga avdelningar har med sig atskillnadsreglerna i sitt dagliga arbete och det ar alltid
nagot som vags in i eventuella férandringar eller fragestaliningar. Ledningen stérker detta
genom att alltid patala att man ska vara noga med att inte géra nagra férandringar som
forsvarar mojligheterna att halla isar eventuell kanslig information.

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvant for att Vidaredelegation av VD
utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har De befogenheter som krévs for att
sakerstalla att dvervakningsplanen kan
efterlevas och upprétthalls.

Beskriv hur ledningsgruppen sékerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

Det ar den Elnatschefens ansvar att géra organisationen medveten om vilka direktiv
ledningsgruppen givit ut som berdr dvervakningsplanen specifikt. Detta har gjorts genom
dialog med berdrda parter. Dock tar vara anstallda ett jattestort ansvar for detta sjalva och ar
valdigt varse om vad som galler. Eftersom bade anstéllda pa elhandel och elnat &r mycket
forsiktiga med vilket samrére de har med varandra i det dagliga arbetet sa fungerar detta
samspelet mycket val.

Har nagon overtradelse skett av Nej
évervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
évervakningsplanen under aret

Vi sékerstéller via dialog hela tiden att alla som har samrére 6ver gréanserna foérstar vad man
far dela och inte. Generellt s& ar det enda utbytet som sker av allmén karaktér och aldrig om
specifika fragor pa respektive hall. Vi féljer upp sa inga nya processer kommer till som kan
riskera att tangera vad vi bestdmt i dvervakningsplanen. Om nagra stérre férandringar ska ske
ar alltid atskillnadsreglerna nagot vi borjar med att vardera.

Vem eller vilka ansvarar for att uppratta Elnatschefen tillsammans med VD.
évervakningsplanen?

Ange befattning Annat

Annat - Notering Elnatschefen och VD.

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder enligt 6vervakningsplanen senaste
den 15 mars nuvarande ar? Ange webbplats:

https://cms.trelleborgsenergi.se/wp-content/uploads/2023/01/arlig_rapport_om_atgarder_enligt
_overvakningsplan-rapport_atgarder_overvakningplan_2023-03-07-08-17.pdf
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